
Formatear borra todo y deja Windows recién instalado. Es la solución cuando el PC va muy mal,
tiene virus o lo vas a vender.

Qué necesitas

✓ USB de instalación de Windows 11 ✓ Copia de seguridad completa

✓ Tu clave o licencia digital ✓ Controladores del fabricante (opcional)
✓ Unas 2 horas

Paso a paso

01
Copia todo lo importante
Documentos, fotos, correos, favoritos y
contraseñas. Lo que no copies se perderá.

02
Apunta tus programas
Haz una lista de los programas que usas para
instalarlos después.

03
Arranca desde el USB
Conecta el pendrive, enciende y pulsa la tecla del
menú de arranque (F12, F11, F8 o Esc).
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Cómo formatear
y reinstalar Windows 11
Deja el ordenador como nuevo borrando todo e instalando Windows
11 limpio desde un USB.
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04
Borra las particiones
En «Instalación personalizada», elimina las
particiones del disco donde estaba Windows y
elige el espacio sin asignar.

¿Dónde quieres instalar?

Disco 0 Espacio sin asignar

Eliminar | Nuevo | Formatear

Siguiente

05
Instala y configura
Windows se instala solo. Después elige región,
teclado, red y tu cuenta.

06
Pon todo al día
Pasa Windows Update hasta que no queden
actualizaciones y revisa el Administrador de
dispositivos.

Configuración

Windows Update

Actualizaciones opcionales

Buscar

07
Recupera tus cosas
Instala tus programas desde sus webs oficiales y copia de vuelta tus archivos.

Consejos

CONSEJO 1

Si no tienes USB, «Restablecer
este PC» sin conservar archivos
es una alternativa más sencilla.

CONSEJO 2

Ten a mano los datos de tu wifi y
tu cuenta Microsoft.

CONSEJO 3

Comprueba la copia de
seguridad antes de borrar nada.

! Importante: Este proceso borra el disco de forma irreversible. Si no te ves capaz, pide ayuda a
un técnico.

¿Prefieres que lo hagamos por ti?
Diagnóstico sin compromiso y presupuesto cerrado antes de empezar.
En taller, a domicilio en Madrid o por asistencia remota.

910 117 112
soporte@soporteinformatico360.com
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