
Los estafadores pegan códigos QR falsos encima de los buenos o los envían por correo. Al
escanearlos, te llevan a webs que copian a tu banco o a un servicio de pago.

Qué necesitas

✓ Tu móvil con la cámara ✓ Un poco de atención antes de escanear

✓ Las apps oficiales de tu banco y servicios

Paso a paso

01
Mira el código de cerca
En la calle, comprueba si el QR es una pegatina
pegada encima de otro. Si lo parece, no lo uses.

02
Lee la dirección antes de abrir
Al escanear, el móvil muestra la dirección web. Si
es rara, acortada o no coincide con la empresa, no
la abras.

Cámara

Abrir: bit.ly/pago-rapido

¿Es la web oficial?

Cancelar

03
Desconfía de los QR por correo
Un correo que te pide escanear un QR para validar
tu cuenta o pagar una multa es muy sospechoso.
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Códigos QR falsos:
cómo evitar el quishing
Aprende a reconocer los códigos QR trampa en parquímetros, cartas
y correos antes de escanearlos.
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04
Usa la app oficial
Para pagar el aparcamiento o una factura, abre la app oficial o escribe tú la web, en lugar
de usar el QR.

05
Si ya metiste datos
Llama a tu banco por el número de su web o de tu
tarjeta, cambia la contraseña y activa la
verificación en dos pasos.

Consejos

CONSEJO 1

Ningún organismo te pedirá
datos bancarios por un QR en
una carta.

CONSEJO 2

Avisa al ayuntamiento o al
comercio si ves un QR pegado
encima de otro.

CONSEJO 3

Puedes consultar dudas en la
línea 017 de INCIBE.

! Importante: Ante cualquier cargo extraño, contacta con tu banco cuanto antes y denuncia. Si te
preocupa haber instalado algo, un técnico puede revisar tu móvil.

¿Prefieres que lo hagamos por ti?
Diagnóstico sin compromiso y presupuesto cerrado antes de empezar.
En taller, a domicilio en Madrid o por asistencia remota.

910 117 112
soporte@soporteinformatico360.com
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