
Los discos guardan información sobre su propio estado, llamada SMART. Con un programa
gratuito puedes leerla y adelantarte a una avería.

Qué necesitas

✓ CrystalDiskInfo (gratuito) ✓ Permisos de administrador

✓ 5 minutos

Paso a paso

01
Descarga CrystalDiskInfo
Descárgalo solo desde su web oficial e instálalo.

02
Ábrelo
Al abrirlo verás un resumen de cada disco en
pestañas en la parte superior.

03
Mira el estado de salud
«Bueno» en azul es correcto. «Precaución» en
amarillo o «Malo» en rojo indican problemas.

CrystalDiskInfo

Estado de salud: Bueno (98 %)

Temperatura: 34 ºC

Horas encendido: 8.420
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Cómo comprobar la
salud de tu disco
Usa CrystalDiskInfo para leer los datos SMART y saber si tu disco o
SSD está en buen estado.
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04
Revisa la temperatura
Lo normal es estar por debajo de 50 ºC. Más calor de forma constante acorta su vida.

05
Comprueba desde la terminal
También puedes ver un estado básico con
PowerShell en Windows.

Terminal

$ Get-PhysicalDisk | Select Friendl
yName, HealthStatus
$ 

06
Actúa si hay aviso
Si aparece «Precaución», haz copia de seguridad
y planifica el cambio de disco.

Consejos

CONSEJO 1

Revisa el estado cada pocos
meses.

CONSEJO 2

En un SSD, fíjate en el
porcentaje de vida restante.

CONSEJO 3

Si ves avisos y no sabes
interpretarlos, un técnico puede
revisarlo contigo.

! Importante: Un estado «Bueno» no garantiza que el disco no falle: mantén siempre copias de
seguridad.

¿Prefieres que lo hagamos por ti?
Diagnóstico sin compromiso y presupuesto cerrado antes de empezar.
En taller, a domicilio en Madrid o por asistencia remota.

910 117 112
soporte@soporteinformatico360.com
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