
En edificios con muchos WiFi, las redes se pisan unas a otras. Cambiar de canal puede mejorar la
velocidad y la estabilidad. Se hace desde el router en pocos minutos.

Qué necesitas

✓ Un móvil con una app de análisis WiFi ✓ La contraseña del router

✓ Un equipo conectado al router

Paso a paso

01
Mira los canales ocupados
Instala una app analizadora de WiFi en el móvil y
observa qué canales usan tus vecinos.

02
Entra en el router
Escribe 192.168.1.1 en el navegador e inicia
sesión.

Navegador

http://192.168.1.1

Iniciar sesión en el router

Entrar

03
Busca el canal
Ve a WiFi > Avanzado. Verás el canal en modo
automático o con un número.

Router

WiFi 2.4 GHz > Avanzado

Canal: Automático
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04
Elige 1, 6 u 11
En la banda de 2,4 GHz usa solo los canales 1, 6
u 11, el que esté menos ocupado.

Router

Canal: 6

Ancho: 20 MHz

Guardar

05
Comprueba el resultado
Haz un test de velocidad y compara. Si empeora,
vuelve a modo automático.

Consejos

CONSEJO 1

En 5 GHz hay muchos más
canales y menos interferencias.

CONSEJO 2

El modo automático suele
funcionar bien en routers
modernos.

CONSEJO 3

Si los cortes siguen, un técnico
puede analizar tu red.

! Importante: Cambiar el canal desconecta unos segundos todos los aparatos; hazlo cuando
nadie esté en una videollamada.

¿Prefieres que lo hagamos por ti?
Diagnóstico sin compromiso y presupuesto cerrado antes de empezar.
En taller, a domicilio en Madrid o por asistencia remota.

910 117 112
soporte@soporteinformatico360.com
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