
Una tablet bien preparada permite a los mayores hacer videollamadas, leer o ver fotos. La clave
es dejarla sencilla, con letras grandes y pocas apps. Te contamos cómo.

Qué necesitas

✓ Una tablet cargada ✓ Conexión WiFi

✓ Una cuenta de Google o Apple ✓ Paciencia y tiempo para enseñar

Paso a paso

01
Agranda letras e iconos
En Ajustes > Pantalla, sube el tamaño de texto y
de la pantalla.

Pantalla

Tamaño de letra: Grande

Zoom de pantalla: Grande

02
Deja solo lo necesario
Quita apps innecesarias de la pantalla principal y
deja las 4-6 más usadas.

03
Añade contactos con foto
Pon foto a los familiares para que los reconozca
fácilmente.
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Cómo preparar
una tablet para mayores
Configura una tablet sencilla y segura para que una persona mayor
pueda usarla sin complicaciones.
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04
Configura las videollamadas
Instala y prueba la app de videollamadas que usa
la familia.

05
Activa la seguridad
Pon un bloqueo fácil de recordar, activa
actualizaciones automáticas y localización.

06
Escribe una chuleta
Haz una hoja con los pasos básicos y los
contactos de la familia.

Consejos

CONSEJO 1

Enseña con calma y repite los
pasos varias veces.

CONSEJO 2

Algunas tablets tienen modo
simplificado o modo fácil:
actívalo.

CONSEJO 3

Un técnico puede dejarla
preparada y explicarle su uso.

! Importante: Explícale que nunca dé contraseñas ni códigos por teléfono o mensaje, aunque
parezca su banco.

¿Prefieres que lo hagamos por ti?
Diagnóstico sin compromiso y presupuesto cerrado antes de empezar.
En taller, a domicilio en Madrid o por asistencia remota.

910 117 112
soporte@soporteinformatico360.com
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