
Cuando te roban el móvil ya es tarde para configurarlo. Con unos ajustes hoy, el ladrón no podrá
cambiar tus claves ni acceder a tus cuentas.

Qué necesitas

✓ Tu móvil actualizado ✓ Tu cuenta de Google o de Apple

✓ Un código de bloqueo de 6 cifras o más

Paso a paso

01
Pon un buen bloqueo
Usa un código de 6 cifras o más y la huella o la
cara. Nada de patrones simples.

02
iPhone: protección de robo
Ve a Ajustes, Face ID y código, y activa Protección
de dispositivo robado.

Ajustes del iPhone

Face ID y código

Protección de dispositivo robado

Activar

03
Android: protección contra robos
En Ajustes, Google, Todos los servicios, busca
Protección contra robos y activa sus opciones.

Ajustes de Android

Google · Todos los servicios

Protección contra robos

Bloqueo por detección de robo
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04
Activa Buscar mi dispositivo
En Android se llama Encontrar mi dispositivo; en iPhone, Buscar mi iPhone.

05
Protege la SIM
Activa el PIN de la tarjeta SIM para que no puedan usarla en otro móvil.

06
Ten a mano tu IMEI
Márcalo en el teclado del teléfono con *#06# y guárdalo en un lugar seguro.

Consejos

CONSEJO 1

Oculta el contenido de las
notificaciones en la pantalla
bloqueada.

CONSEJO 2

Haz copias de seguridad
automáticas.

CONSEJO 3

No guardes contraseñas en
notas sin proteger.

! Importante: Las opciones exactas cambian según la marca y la versión. Si no las encuentras,
actualiza el móvil o pide ayuda a un técnico.

¿Prefieres que lo hagamos por ti?
Diagnóstico sin compromiso y presupuesto cerrado antes de empezar.
En taller, a domicilio en Madrid o por asistencia remota.

910 117 112
soporte@soporteinformatico360.com
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