
Con el tiempo, los móviles se llenan de apps y archivos y se vuelven lentos. Con unos sencillos
pasos puedes recuperar buena parte de su velocidad. No hace falta borrarlo todo.

Qué necesitas

✓ Tu móvil cargado ✓ Conexión WiFi

✓ 15 minutos

Paso a paso

01
Reinicia el móvil
Apágalo y vuelve a encenderlo. Libera memoria y
cierra procesos atascados.

02 Actualiza el sistema
Ve a Ajustes y busca actualizaciones de software.

Ajustes

Sistema > Actualización

Buscar actualizaciones

Descargar

03
Libera espacio
Si el almacenamiento está casi lleno, el móvil se
ralentiza. Deja al menos un 10 % libre.

Almacenamiento

Usado: 58 GB de 64 GB

Liberar espacio
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Qué hacer si
tu móvil va lento
Pasos sencillos para que tu móvil vuelva a ir rápido sin perder tus
datos.
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04
Borra apps que no usas
Desinstala apps olvidadas, sobre todo las que
funcionan en segundo plano.

05
Quita widgets y fondos animados
Los fondos animados y muchos widgets consumen recursos.

06
Revisa la batería
Una batería muy desgastada puede hacer que el
móvil reduzca su rendimiento.

Consejos

CONSEJO 1

No uses apps de limpieza o
acelerar: casi nunca ayudan.

CONSEJO 2

Actualiza las apps desde la
tienda oficial.

CONSEJO 3

Si sigue lento, un técnico puede
valorar si conviene restaurarlo.

! Importante: Antes de restablecer el móvil a fábrica, haz siempre una copia de seguridad.

¿Prefieres que lo hagamos por ti?
Diagnóstico sin compromiso y presupuesto cerrado antes de empezar.
En taller, a domicilio en Madrid o por asistencia remota.

910 117 112
soporte@soporteinformatico360.com
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