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Desactiva el 2G

GUIA PRACTICA N° 451

Evita que antenas falsas te conecten a la vieja red 2G para colarte
SMS fraudulentos o escuchar tus comunicaciones.

TIEMPO CATEGORIA
5 min Moviles y tablets

WEB
soporteinformatico360.com

La red 2G tiene un cifrado muy débil. Algunos delincuentes usan antenas falsas que obligan a los
moviles cercanos a pasar a 2G para enviar SMS de estafa. Muchos moviles permiten bloquearla
en un minuto.

B Qué necesitas

O Un Android 12 o posterior, o un iPhone

0 Cinco minutos

B Paso a paso

21

=
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Comprueba tu versiéon

En Ajustes > Acerca del teléfono mira la version de
Android. La opcion suele aparecer desde Android
12.

Entra en los ajustes de la SIM

Ve a Ajustes > Redes e Internet > SIM y elige tu
tarjeta. En algunas marcas esta en Conexiones >
Redes moviles.

Desactiva Permitir 2G

Apaga el interruptor. EI movil seguird usando 4G y
5G con normalidad.

° Tu moévil actualizado

Redes e Internet
SIM

Tu operador

Permitir 2G: Desactivado
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Si no lo encuentras

24 Escribe 2G en el buscador de Ajustes. Algunos modelos no incluyen esta opcién; mantén el
sistema al dia por si llega.

as iOS no tiene este interruptor suelto. EI modo de
aislamiento (Ajustes > Privacidad y seguridad)
bloquea el 2G, pero también limita otras funciones.

Privacidad y seguridad

Modo de aislamiento

Comprueba que todo va bien

a6

Haz una llamada y envia un mensaje. Si llamas sin problema, ya estas protegido.

m Consejos
CONSEJO 1 CONSEJO 2 CONSEJO 3
Ningun banco te pedira claves ni Si vives en una zona con poca Mantén el movil actualizado: trae
cédigos por SMS: aunque cobertura, comprueba que no mejoras de seguridad de red.
desactives el 2G, desconfia pierdes sefial.
siempre.

o Importante: En zonas donde solo hay 2G podrias quedarte sin cobertura normal; las llamadas
de emergencia siguen permitidas. Si te pasa, vuelve a activarlo.

([ B
¢Prefieres que lo hagamos por ti? 918 111 112
Diagndstico sin compromiso y presupuesto cerrado antes de empezar. Soporte@soporteinformatico360.com
En taller, a domicilio en Madrid o por asistencia remota. soporteinformatico360.com
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