
SFC y DISM son herramientas de Windows que revisan y reparan archivos del sistema dañados.
Ayudan cuando hay errores raros o cuelgues.

Qué necesitas

✓ Una cuenta de administrador ✓ Conexión a internet

✓ Unos 30 minutos ✓ Portátil enchufado

Paso a paso

01
Abre Terminal como administrador
Pulsa Win + X y elige «Terminal (Administrador)».
Acepta el aviso.

Win + X

02
Repara la imagen con DISM
Ejecuta este comando. Descarga de internet los
archivos buenos que hagan falta.

Terminal

$ DISM /Online /Cleanup-Image /Rest
oreHealth
$ 

03
Espera sin cerrar
Puede tardar entre 10 y 30 minutos y parecer
parado en un porcentaje. Es normal.
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04
Ejecuta SFC
Cuando termine DISM, lanza SFC para revisar los
archivos del sistema.

Terminal

$ sfc /scannow
$ 

05
Lee el resultado
Si dice que reparó archivos, reinicia. Si dice que
no encontró problemas, Windows está bien.

Terminal

Protección de recursos de Windows

encontró archivos dañados y

los reparó correctamente.

06 Repite si hace falta
Si SFC no pudo reparar todo, reinicia y vuelve a ejecutarlo una vez más.

Consejos

CONSEJO 1

Ejecuta DISM antes que SFC
para mejores resultados.

CONSEJO 2

Cierra otros programas mientras
se ejecutan.

CONSEJO 3

Si siguen los errores, valora
restablecer el PC.

! Importante: No cierres la ventana a mitad del proceso. Si las herramientas fallan una y otra
vez, pide ayuda a un técnico.

¿Prefieres que lo hagamos por ti?
Diagnóstico sin compromiso y presupuesto cerrado antes de empezar.
En taller, a domicilio en Madrid o por asistencia remota.

910 117 112
soporte@soporteinformatico360.com
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