SOPORTE INFORMATICO : ,
Sl GUIR PRACTICA N° 314

Protege tu SIM

Evita que un delincuente se haga con tu nimero de teléfono para
entrar en tu banco.

TIEMPO CATEGORIA WEB
20 min Seguridad soporteinformatico360.com

En el fraude del duplicado de SIM, alguien consigue una copia de tu tarjeta y recibe tus SMS,
incluidos los codigos del banco. Con unas medidas sencillas pones las cosas mucho mas dificiles.

B Qué necesitas

© Tu movil © EIPINy el PUK de tu SIM

© Accesoala app o web de tu operador

B Paso a paso

Activa el PIN de la SIM

a 1 Asi nadie podra usar tu tarjeta en otro movil si te la Datos moviles
roban. En Android esta en Ajustes de seguridad,; PIN de la SIM
en iPhone, en Datos maviles, PIN de la SIM. [ Activar |

Cambia el PIN por defecto
No dejes 0000 ni 1234. Elige otro que no sea tu fecha de nacimiento.

=

Protege tu cuenta del operador

aa Pon una contrasefia fuerte en el area de clientes y n
pregunta si puedes afiadir una clave extra para ?
tramites.
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Evita los SMS como unico cédigo

24 Donde puedas, usa una app de autenticacion o @-rl‘

llaves de acceso en vez de codigos por SMS.

Vigila la sefal

as Si de repente tu moévil se queda sin cobertura sin motivo, llama a tu operador desde otro
teléfono.

as Reduce tus datos publicos
No publigues tu DNI, tu fecha de nacimiento ni tu nimero en redes sociales.

B Consejos
CONSEJO 1 CONSEJO 2 CONSEJO 3
Nunca des codigos que te Activa avisos de movimientos en Guarda el PUK en un lugar
lleguen por SMS a nadie. tu banco. seguro.

0 Importante: Si sospechas de un duplicado, llama a tu operador y a tu banco desde otro teléfono
y denuncia ante la Policia o la Guardia Civil.

([ 3
¢Prefieres que lo hagamos por ti? 918 111 112
Diagnéstico sin compromiso y presupuesto cerrado antes de empezar. soporte@soporteinformatico360.com
En taller, a domicilio en Madrid o por asistencia remota. soporteinformatico360.com
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