SOPORTE INFORMATICO , ,
Sl GUIA PRACTICRH N° 120

El monitor dice

Soluciones rapidas cuando el monitor esta encendido pero muestra
el mensaje «No signal».

TIEMPO CATEGORIA WEB
15 min Reparacion y hardware soporteinformatico360.com

El aviso «sin sefal» significa que el monitor no recibe imagen. Suele ser un cable, la entrada
elegida o el ordenador en reposo.

B Qué necesitas

0 Otro cable de video ° Otro monitor o tele para pruebas

© Teclado y ratén conectados

B Paso a paso

Despierta el ordenador

a1 Mueve el ratdn o pulsa una tecla. Puede estar en
suspension.

Elige la entrada correcta

ZE Pulsa el botdon «Input» 0 «Source» del monitor y
selecciona la entrada donde esta el cable. —t—

Revisa el cable

as Desconecta y conecta los dos extremos. Prueba
con otro cable.
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Conecta en la grafica

24 Si tienes tarjeta grafica, el cable debe ir a ella, no a OO II

la placa base.

as Reinicia el controlador grafico ( Win 1 +[ curl | N ( Shift ] N ( B ]
Prueba esta combinacién con el equipo encendido.

Proyecta a otra pantalla

BE Si usas portétil, abre el menu de proyeccion y elige @ + @

«Duplicar».

m Consejos

CONSEJO 1 CONSEJO 2 CONSEJO 3

Los adaptadores baratos de Si el monitor tampoco funciona Si nada funciona, un técnico

HDMI a VGA fallan a menudo. con otro equipo, el problema es puede comprobar la gréfica.
del monitor.

0 Importante: No conectes ni desconectes cables de video antiguos (VGA o DVI) con fuerza: los
pines se doblan con facilidad.

¢ Prefieres que lo hagamos por ti? 918 11 112

Diagn6stico sin compromiso y presupuesto cerrado antes de empezar. soporte@soporteinformatico360.com

En taller, a domicilio en Madrid o por asistencia remota. soporteinformatico360.com

Soporte Informatico 360 - Guia 120 - Reparacién y hardware soporteinformatico360.com - 2/2




