
La BIOS o UEFI es el programa que arranca el ordenador antes que Windows. Entrar sirve para
cambiar el orden de arranque o revisar las piezas.

Qué necesitas

✓ Tu ordenador ✓ Saber la marca del equipo o la placa

✓ Un teclado con cable si es posible

Paso a paso

01
Prueba la tecla al encender
Enciende y pulsa varias veces la tecla. Suele ser
Supr en sobremesas o F2 en portátiles.

Supr

02
Otras teclas habituales
Según la marca puede ser F2, F10, F1 o Esc. A
veces aparece un mensaje en pantalla al arrancar.

F2

03
Entra desde Windows
Si arranca muy rápido, ve a Configuración y usa el
inicio avanzado.

Configuración

Sistema > Recuperación

Inicio avanzado

Reiniciar ahora
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04
Elige la configuración UEFI
Tras reiniciar: Solucionar problemas > Opciones
avanzadas > Configuración de firmware UEFI.

Opciones avanzadas

Solucionar problemas

Configuración de firmware UEFI

Reiniciar

05
Desde la terminal
También puedes reiniciar directamente al firmware
con este comando como administrador.

Terminal

$ shutdown /r /fw /t 0
$ 

06
Sal sin cambios si dudas
Para salir sin guardar, busca «Exit without saving»
o pulsa Esc.

Esc

Consejos

CONSEJO 1

Con teclados inalámbricos a
veces la pulsación no llega a
tiempo.

CONSEJO 2

Haz una foto de la pantalla antes
de cambiar nada.

CONSEJO 3

Si cambias algo y el equipo no
arranca, un técnico puede
restablecer la BIOS.

! Importante: No cambies opciones que no entiendas: un ajuste incorrecto puede impedir que el
equipo arranque.

¿Prefieres que lo hagamos por ti?
Diagnóstico sin compromiso y presupuesto cerrado antes de empezar.
En taller, a domicilio en Madrid o por asistencia remota.

910 117 112
soporte@soporteinformatico360.com
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